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Reputagéo é fruto de exposicao externa e respeito, decorre da continuidade baseada no
atendimento ao mercado, do fornecimento de produtos e servigos, da valorizagdo das
pessoas e do espirito socioambiental.

Portanto, com o proposito de comunicar nossas crengas e publicar os valores éticos
empresariais, apresentamos o Codigo de Conduta Empresarial da Usina Sdo Manoel.

Constituiimportante documento que estabelece e disciplina o comportamento individual
no exercicio profissional e expressa o pensamento da organizagdo a respeito de varios
aspectos éticos.

Nao deve ser considerado um limitador da criatividade e do julgamento individual, mas como
um mecanismo que induz a reflexdo sobre os dilemas cotidianos e a tomada de decisdes nas
atividades profissionais.

Construimos nossa identidade corporativa alinhada a conduta ética, por isso nos
posicionamos em favor da transparéncia na gestdo e do respeito aos publicos de
relacionamento.

O coédigo abrange todos nds, colaboradores e gestores da Usina Sao Manoel. Sua
publicagdo ¢é fator essencial que assegura nossa credibilidade, além de ser elemento
diferencial de competitividade.

Consulte com frequéncia o Codigo de Conduta Empresarial. Sua aplicagdo é dever e
compromisso com a reputagao de nossa empresa.
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MISSAO, VISAO, VALORES E PRINCIPIOS
A sustentacdo de nossa estratégia é sempre norteada por forte alinhamento com nossa
Misséo e Visao, como forma de garantir perenidade aos negécios da empresa. Tem como
base e fundamento a nossa cultura, que esta impregnada nas pessoas que interagem com
nossos stakeholders, adotando em seus atos e condutas, premissas fundamentadas em
nossos Principios e Valores, declarados a seguir:

MISSAO
Construir uma empresa sustentavel, contribuindo para um mundo melhor por meio da
excelénciaem pessoas e gestao

VISAO
Seruma empresa perene

VALORES
Respeito Transparéncia Engajamento Inovacéo

Respeito: Colocar-se no lugar do outro tratando a todos da maneira como cada um
gostaria de ser tratado.

Transparéncia: Expressar-se e agir de maneira franca e honesta.

Engajamento: Vestir a camisa da empresa contagiando a todos com suas atitudes e
exemplos.

Inovagao: Fazer melhor o nosso dia-a-dia.

RESPONSABILIDADE CORPORATIVA

Responsabilidade social é pratica incorporada nos processos de gestéo e fator presente no
centro da Miss&o da Usina Sdo Manoel. Nao nos limitamos a iniciativas sociais e projetos
comunitarios, mas estendemos nossas atividades responsaveis a todos que direta ou
indiretamente sao afetados pela nossa atuagao.
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Consolidamos essa premissa pela solidez econdmico-financeira, pela diversidade no
ambiente de trabalho, pela preservagéo do meio ambiente e pelo desempenho tecnolégico
alinhado as operacdes industriais.

0 CcODIGO DE CONDUTANAVIDADIARIA
TRANSPARENCIA

Comunicamos o que fazemos e como agimos. Fornecemos informagédo espontéanea,
verdadeira e com o menor tempo possivel de resposta.

Sao observadas e mantidas boas praticas de Governanga Corporativa, no que tange aos
regulamentos contébeis e divulgagéo publica. Todos os colaboradores sao orientados a
registrar corretamente os atos e as informacdes comerciais decorrentes de nossos negocios
e devem se comprometer a:

« Efetivarregistro e divulgar ativos e fundos, s6 com necessidade comprovada;
» Declarar e registrar valores justos, referentes ao passivo e ao ativo empresarial;

» Registrar em relatérios de despesas, planilhas e outros documentos de igual importancia,
s6 informagdes justificadas;

» Assegurar a veracidade de dados e eventos;
» Naoiludir sobre areal natureza de qualquer transagéo.

PRESTAGAO DE CONTAS

Comunicar o que fazemos e quais os resultados conquistados é uma atitude habitual e
considerada fundamental ao aperfeicoamento da interagcdo entre a empresa e seus
publicos. E a garantia para validar e comprovar nossa credibilidade.

Para tornar claro e facil o acesso aos dados e informagdes sobre a empresa, sdo elaborados
relatérios socioecondmicos e ambientais amplamente difundidos para a sociedade.
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Cada trabalhador é responsavel pelo que faz e como se comporta. A Usina Sdo Manoel
considera cada colaborador, independente da sua posigéo, responsavel pelo cumprimento
das orientagbes mencionadas no Cdédigo de Conduta Empresarial. Os gestores tém a
responsabilidade de assegurar:

« O fortalecimento do comportamento ético no ambiente de trabalho e nas relagbes
comerciais;

» Orespeito pelo Cédigo de Conduta e a eficacia de sua aplicagao;

* A compreensdo dos aspectos aqui relacionados e sua articulagdo com o ambiente
empresarial e social;

» Amelhoria permanente mediante ao engajamento de todos.

Se vocé ndo compreende os aspectos aplicaveis ou a expectativa da empresa quanto ao seu
comportamento, tem o dever de perguntar. O ndo cumprimento do Codigo de Conduta sera
avaliado em fungéo do assunto pelo Comité Diretivo.

O Comité Diretivo é formado pelo Presidente, Diretores e Gerentes de departamento.




RESPEITO AS LEIS ECOMPROMISSOS
Conduzimos negdcios com base nas leis vigentes no Pais, aplicadas a produgédo e
distribuigéo de nossos produtos.

Todo o fornecimento de dados e informagdes, espontaneas ou requisitadas pelos érgéos de
governo, deve ser acompanhado de protocolo com os pareceres do setor juridico,
assegurando veracidade e confiabilidade.

Os pagamentos ou recebimentos devem ser realizados conforme as especificagcdes
contratuais e ndo serdo concluidos caso o objeto ndo esteja descrito no documento oficial de
transagéo.

CONFLITODE INTERESSES

A transparéncia no relacionamento com seus colaboradores é fator essencial para a
empresa, que preza a confianga depositada em cada um. Para resguardar essa posigao,
devem ser evitados conflitos entre o interesse pessoal e os da companhia.

O conflito de interesse ocorre quando ha intengédo deliberada, envolvendo atividades
pessoais que interferem na producao das tarefas profissionais e podem afetar a empresa.

Nos relacionamentos comerciais e de interlocu¢cdo de negdcios, o colaborador devera
priorizar sempre o interesse da empresa, preservando sua reputacdo e integridade
profissional, comunicando ao seu superior qualquer exposi¢cdo que possa constranger o
interesse da companhia. Evite situagées de conflito, seja imparcial e objetivo.

OENTORNO

A empresa mantém relacionamento franco, aberto e promissor com a comunidade,
buscando conhecer suas necessidades e expectativas. Temos consciéncia do impacto que
causamos em nosso entorno e procuramos exercer influéncia positiva para o
desenvolvimento social da comunidade local, sem interferir nas suas escolhas.

No percurso para atingir as metas sociais do entorno, construimos parcerias com entidades
da sociedade civil, sem fins lucrativos, que interagem com a empresa em agdes e programas
pautados pela transparéncialegal e foco institucional.

Os contatos com as instancias comunitarias devem ser estabelecidos e mantidos com as
liderancas e autoridades formais para resolver os problemas, levando em conta o
diagnostico realizado e validado pelo Comité Diretivo.




MEIO AMBIENTE

A empresa obedece a legislagao ambiental aplicavel e compromete-se a preservar o meio
ambiente. Para isso, mantém o Sistema de Gestéo que assegura medidas de controle aos
riscos ambientais. Exige-se o comprometimento de todos com os indicadores e metas
ambientais, na busca constante de melhorias com os seguintes objetivos:

* Integrar principios de preservagao ambiental e desenvolvimento sustentavel nas decisdes
estratégicas de negécio;

» Observar e assegurar o menor grau de impacto ambiental dos processos de produgao;
 Prevenir e planejar agdes para o atendimento de incidentes e situagdes de emergéncia;
» Cumpriralegislagéo e zelar pelos altos padrdes de qualidade ambiental;

Qualquer ocorréncia que possa prejudicar os colaboradores e/ou a comunidade, é notificada
as instancias responsaveis, de maneira verdadeira e imediata, agindo rapidamente para
corregéo do problema.

ANTICORRUPGAO E FRAUDES

AUsina Sao Manoel ndo facilita nem apoia a lavagem de dinheiro. Como conduta preventiva,
seus gestores terao cautela nas operagdes de negocios com individuos ou organizagbes
que sugerem tentativa de ocultar ou legitimar recursos financeiros ilicitos, como pagamento
emdinheiro, procedimentos complexos de pagamento e a ndo exigéncia de registros.

Tratara todas as denuncias baseadas em evidéncias concretas, seja de origem interna ou
externa - de fraude, apropriagéo indébita, suborno - em atos ou transagbes comerciais que
envolvam parceiros de negécios.

N&o gratificamos colaboradores publicos para agilizar atividades administrativas, bem como
colaboradores de fornecedores e/ou clientes, como forma de exercer influéncia ou obter
vantagens comerciais.




ATIVIDADE POLITICA

Associagao e Sindicatos

Reconhecemos a autonomia de nossos colaboradores a livre associagéo junto as entidades
de classes, entidades sindicais - associa¢gdes ou organizagdes legalmente constituidas,
inclusive a vontade destes em serem representados, viabilizando dialogos constantes para
a solugdo de conflitos de natureza trabalhista.

Politicas Partidarias

AUsina Sao Manoel ndo incentiva o debate politico-partidario no ambiente de trabalho e ndo
permite a propaganda politica de qualquer espécie nas dependéncias ou veiculos da
empresa.

Respeita-se o direito individual dos colaboradores de se envolverem e participarem do
processo politico, ndo ocorrendo restricdo as atividades politico-partidarias dos mesmos,
contudo, tal participagdo ndo deve ocorrer em condigdes que envolvam qualquer tipo de
recurso ou em nome da empresa, exceto mediante deliberagdo expressa do Comité Diretivo.

Em relagdo a contribuicdes para campanhas eleitorais, a usina pode apoiar partidos e/ou
candidatos cujos programas e ideias sejam convergentes com os principios da empresa,
admitindo-se somente praticas que estejam rigorosamente em conformidade com a
legislacéo vigente.

DOAGOES
A pratica de doagdes de materiais, produtos ou objetos de qualquer natureza deve estar de
acordo com a politica delineada pelo setor de beneficios.
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FATORHUMANO

As bases do sucesso sdo as pessoas na organizagdo. Primamos pela harmonia entre o
desenvolvimento profissional, a satisfagdo pessoal, a participagdo social e a tranquilidade
familiar. Conhecemos nossos colaboradores e reconhecemos suas expectativas.

Cada colaborador é inico em conhecimento, portanto esperamos compartilhar para elevar o
valor coletivo e o fortalecimento do sentimento de grupo.

DIVERSIDADE E IGUALDADE DE OPORTUNIDADE

A discriminagéo e o preconceito em fungéo de raga, origem, religido, convicgdo politica,
classe social e escolaridade, condicdo e aparéncia fisica, estado civil, idade, sexo,
orientagdo sexual, portadores de HIV/AIDS, condi¢éo reprodutiva ou qualquer outro fator
que fira a individualidade humana, sdo posturas e atitudes que ndo fazem parte da nossa
filosofia empresarial.

Como representante desses valores na nossa organizagdo, o SOMA — Programa de
Diversidade e Inclusdo da Usina Sdo Manoel, busca garantir um ambiente de trabalho livre
de discriminag&o e com oportunidades e direitos igualitarios para todos.

Para atingir essa finalidade, o SOMA pauta o desenvolvimento de iniciativas para promogéo
e fortalecimento das seguintes frentes prioritarias: Equidade de género; Igualdade Racial e
inclusdo de PCD'’s (Pessoas com Deficiéncia), LGBTQIA+ (sigla responsavel por identificar
grupos de pessoas que se reconhecem por sua orientagéo sexual ou identidade de género)
e Geragdes (jovens e idosos).

RECRUTAMENTO E PROCESSO DE SELEGAO
Respeitamos o individuo em suas posicdes e sentimentos. Buscamos o aprimoramento
continuo de nossos colaboradores e valorizamos suas capacidades e habilidades.

Dessa forma, o direito de participar de processos seletivos para vagas abertas se estende a
todos, inclusive ao publico interno, sem excegdo. Qualquer colaborador que demonstre
interesse deve ser estimulado, sem embargo ou distingéo.

A empresa admite que colaboradores tenham parentes ou amigos préximos trabalhando;
contudo, sera desejavel evitar situagdes de subordinagao.




VIOLENCIAMORAL NO TRABALHO

A empresa repudia e reprime qualquer manifestacdo de constrangimentos morais no
ambiente de trabalho como: rotulagdes, piadas, insultos, ameagas, comportamentos -
atitudes verbais ou fisicas - ou insinuagbes de carater sexual, como exibicao de objetos ou
imagens com conotag&o sexual.

Assédio Moral

Intengdo de afetar a identidade do outro de maneira frequente e causal, hostilizando,
humilhando, inferiorizando e constrangendo, interferindo e desestabilizando a relagdo com a
organizagao.

Assédio Sexual
Conduta verbal ou fisica, caracterizada por intimidagéo e chantagem, ensejando vantagem
sexual e impedindo a atitude voluntéaria de recusa.

Ocorrendo situagao de assédio, seja ele moral ou sexual, o assediado devera denuncia-la ao
Comité Diretivo para aplicagéo disciplinar.

SEGURANCANO TRABALHO

E prioridade da empresa e compromisso de seus colaboradores: atenderem aos requisitos
legais aplicaveis as questdes de seguranga no ambiente de trabalho; estabelecer objetivos e
metas nas questdes de segurancga e saude ocupacional; reconhecer e informar situacdes de
perigo e tomar medidas para o controle eficaz.

Adotamos postura transparente e preventiva em todos os niveis organizacionais, na busca
constante pela identificagcdo e eliminacéo de perigos que possam causar risco a vida e mal-
estar de seus colaboradores, prestadores de servigos e suas familias.




CLIENTES

Os clientes sdo fatores-chave para o sucesso dos negocios. Por isso, mantemos foco no
processo de atendimento de suas demandas e desenvolvimento de produtos e servigos com
objetivo de conquistar a fidelidade comercial.

Os colaboradores devem tratar os clientes com honestidade, respeito e cumprimento de
acordos, construindo uma relagao forte e capaz de ganhos reciprocos.

CONCORRENTES

Respeitamos as leis do mercado e as regras de competitividade. Somos leais a estratégia de
concorréncia e transparentes com o governo. Portanto, estabelecemos as seguintes
posicdes:

» N&o usamos nenhum método ilegal para obter informagao sobre a concorréncia;

* Atuamos de maneira respeitosa, néo interferindo, nem denegrindo a imagem do
concorrente;

» N&o formamos acordos ou promovemos restricdes de mercado;

» Colocamos no mercado o melhor produto com preco justo.

FORNECEDORES

Temos como meta construir relacionamentos de longo prazo, baseados em confianga,
responsabilidade e comprometimento. Investimos fortemente na formacgdo de parcerias
produtivas e acreditamos que, por meio de experiéncias compartilhadas se conquista o
mercado. Exigimos de nossos parceiros-fornecedores:

* Principios compativeis com os valores da Usina Sdo Manoel, orientados para o
desenvolvimento sustentavel com responsabilidade social e ambiental;

» Cumprimento contratual estabelecido em conjunto, preservando os direitos das partes
envolvidas.

Selegao
Serdo considerados dados e informagdes que demonstrem capacidade de sustentagédo
técnica e econémica para atender as necessidades de insumos ou servicos.

Havera declaracéo formal, atestando o cumprimento de aspectos legais como legislagao do
trabalho, protecédo de dados, previdenciaria e de seguranga e saude ocupacional, principios




sobre direitos humanos (mao de obra infantil / trabalho forgado) e regras para coibir qualquer
tipo de favorecimento.

Avaliagao

Serdo avaliados por meio de indicadores de qualidade com reconhecimento publico, de
maneira imparcial e impessoal. O retorno sera dado no sentido de melhora continua e
manutencgéo do fornecimento de produtos e servigos.

Condigao

O fornecimento de produtos estara condicionado a completa informacéo sobre os possiveis
impactos que possam decorrer de sua utilizagdo, bem como sobre os cuidados necessarios
para sua manipulagéo.

A Usina Sdo Manoel podera interromper um contrato de parceria com o fornecedor sempre
que tomar conhecimento do descumprimento da boa conduta empresarial.

Relagdo com Acionistas

Comprometida com um desempenho sustentavel e integro que permeia todas as areas da
empresa, a Usina Sdo Manoel adota as melhores praticas de governanca corporativa e
trabalha continuamente nesta direcéo.

Aempresa mantém controle e verificagéo eficaz sobre os relatérios financeiros para garantir
o registro completo e preciso das transag¢des, tudo de acordo com as normas e
regulamentacdes aplicaveis aos negocios.

PRESENTES, BRINDES EENTRETENIMENTOS

Os colaboradores podem oferecer e aceitar cortesias como um almogo, um brinde de
lembranca e elementos que reforgam lagos comerciais, porém de valor modesto, de modo
que jamais possam ser considerados como suborno ao beneficio comercial.

O colaborador deve informar nas relagdes de negécio qual a conduta da empresa quanto
aos presentes e assemelhados, evitando constrangimentos posteriores originados por esta
pratica. Objetos recebidos publicamente ou ndo a titulo de prémio que representem direta ou
indiretamente homenagem a empresa devem ser encaminhados ao Comité Diretivo.

Convites para eventos e viagens com despesas custeadas por fornecedores, distribuidores
ou clientes so6 serao autorizados por superior hierarquico e condicionados pelos seguintes
critérios: participacdo de outros profissionais e empresas, promogdo do desempenho
comercial das partes envolvidas, desenvolvimento de produtos e/ou metodologias de uso de
produtos em parceria.

E proibido o oferecimento ou recebimento de ofertas em dinheiro por qualquer motivo.
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DIREITOS HUMANOS

A empresa na forma prescrita pela legislagdo ndo utilizara méo de obra infantil, nem
trabalhos forgados ou analogos ao escravo, ndo tera envolvimento com prostituigdo ou
exploracéo sexual de crianga ou adolescente.

No desempenho de suas atividades, a empresa escolhe parceiros comerciais que
compartilham os mesmos principios elevados de justica e respeito aos trabalhadores.

PROTEGAO DOS BENS DAEMPRESA

Todos os colaboradores devem proteger e preservar os recursos da empresa, como:
equipamentos, ferramentas, moéveis, utensilios de escritério, ambiente fisico, veiculos de
transporte, dinheiro e informagdes. Os recursos da empresa devem ser utilizados em
beneficio dela e na produgéo interna.

COMUNICA(;AO EDIVU LGA(;AO

Comprometemo-nos com a veracidade das informagdes veiculadas sobre nossos
processos e produtos, informando e esclarecendo eventuais duvidas e necessidades da
comunidade quanto as interfaces e relagdes com impactos sociais decorrentes de nossa
atividade.

O relacionamento com a imprensa deve ser consistente e transparente. E prerrogativa do
Comité Diretivo indicar profissional para dialogar com a midia ou representante do governo.

PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

AUsina Sao Manoel esta comprometida em cumprir todas as leis aplicaveis de privacidade e
protegéo de dados, em especial a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados do Brasil (LGPD), Lei n®
13.709/2018.

A Usina Sdo Manoel respeita a privacidade de seus colaboradores e demais parceiros,
tratando todos com justica e honra, garantindo a liberdade de expresséo e espacgo proprio.

Quaisquer dados pessoais coletados pela Usina Sdo Manoel, sejam dados de seus
colaboradores ou demais parceiros, sdo tratados de forma segura e utilizados
adequadamente, conforme principios instituidos na LGPD.
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E responsabilidade de todos os colaboradores, fornecedores, prestadores de servigos e
terceiros que possuem parceria com a Usina Sdo Manoel, observarem os requerimentos
legais antes de realizarem qualquer tratamento de dados pessoais. Portanto, sempre que
houver dividas sobre a coleta, utilizagdo, compartilhamento, armazenamento e eliminagéo
de dados pessoais, consulte o Gestor imediato ou Encarregado de Protegéo de Dados para
entender as implicagdes de tal atividade.

A Usina Sao Manoel possui uma Politica de Privacidade disponivel para consulta no site
(www.saomanoel.com.br) e no software de controle de documentos.

SEGURANCADAS INFORMAC}OES DAEMPRESA

O desenvolvimento de tecnologia em equipamentos ou conhecimentos de carater
intelectual, como decorréncia do investimento empresarial e da pratica profissional, sera
considerado know-how de propriedade exclusiva da empresa. Portanto, ndo se permitira a
concesséo e divulgacdo do conhecimento adquirido sem a autorizagdo expressa do Comité
Diretivo.

Todos séo considerados de confianga e, para manter esta posicédo, a empresa espera que o
colaborador proteja os dados internos, confidenciais ou néo, principalmente quando ocupar
cargo que possibilita o conhecimento de informagdes privilegiadas como: operagbes
financeiras entre empresas, ndmeros de competitividade e documentos estratégicos,
acordos comercias, informes de clientes e colaboradores e, ainda, toda informagéo que
comprometa a sustentabilidade financeira da companhia.

Exigimos:
» Cuidado ao dividirinformac&o. Certifique-se de sua utilidade em fungéo da atividade
da pessoa;

* Nao divulgue nenhumainformagao até confirmada ou publicada;

* Nao forneca senha de acesso a rede de comunicagao interna a ninguém, ou faga isso s6
com autorizagao expressa do Comité Diretivo;

» Ao imprimir um documento, retire-o imediatamente da maquina copiadora ou impressora;

» Tenha cautela ao fazer comentarios em locais publicos.
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VANTAGENS PESSOAIS
» Fazer propaganda politica, religiosa ou comercial nas dependéncias da empresa sem a
prévia autorizacéo do Comité Diretivo e divulgacéo geral;

« Utilizar os recursos da empresa para enviar, receber e acessar dados eletrénicos de cunho
explicitamente sexual, ou que promovam o comércio de drogas ilegais ou a compra e uso
ilegal de armas;

« Utilizar o nome da empresa em beneficio pessoal tanto em situagdes comerciais, como em
assuntos pessoais, promogéao social ou obrigagdes de cidadania;

» Representar a empresa em negociagdes, acordos ou concessdes que possam resultarem
beneficio proprio direto ou indireto, na forma de presentes, de valor monetario ou de
autopromocgéo;

» Fornecer ou divulgar qualquer informagao inveridica para ter acesso aos programas de
beneficios da empresa.

ALCOOL EDROGAS

» N&o sera permitido trabalhar sob o efeito de alcool, drogas ilegais ou medicamentos que
possam alterar a percepc¢éo, reflexos ou outros sentidos, criando condigées inseguras que
venham afetar a integridade humana do usuario e a ordem ocupacional e patrimonial. Caso
ocorra essa situagdo, o médico do trabalho devera ser informado para a assisténcia e
encaminhamentos cabiveis.

PORTE DEARMAS

» N&o séo permitidos a guarda nem o porte de armas de qualquer tipo nas dependéncias da
empresa, pelos colaboradores ou pessoa em visita, salvo por profissionais expressamente
autorizados.

RETALIAGOES

» Aempresa repudia expressamente retaliagdes contra alguém que faga um relato, de boa
fé, de possivel violag&o dos principios deste Cédigo de Conduta. A administragéo do codigo
¢é de responsabilidade do Comité Diretivo e cabera aos seus membros investigar antes da
aplicagao disciplinar.
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Este Codigo de Conduta sera amplamente divulgado para todos os publicos que interagem
com a Usina Sdo Manoel, devendo ser adotadas medidas para atingir seus propositos.

O codigo estabelece os padrdes minimos de comportamento ético e ajuda a orientar sua
conduta; ndo € um manual, nem pretende abordar todas as circunstancias.

Justifica-se para conduzir a agédo corporativa de maneira congruente a Responsabilidade
Social e Gestédo Sustentavel.

O objetivo do codigo foi promover o alinhamento das concepgdes da empresa aos valores de
convivéncia em sociedade, tornando o ambiente de trabalho mais claro a todos.

Faca parte e seja corresponsavel pelo Cédigo de Conduta Empresarial da Usina S&o
Manoel.

Pergunte Sempre!




Canal de Conduta e Etica
Os colaboradores devem relatar qualquer violagdo ou suspeita de violagdo do Cédigo de
Conduta Empresarial da Usina Sdo Manoel.

Todo colaborador que necessitar de ajuda ou de informagdes referentes ao cddigo é
encorajado a discutir essa necessidade com seu superior imediato.

Os colaboradores ou qualquer dos diversos publicos com os quais a Usina Sdo Manoel
interage podem contatar, ainda, os dispositivos de acesso abaixo para orientacao
relacionada ao codigo ou relatar suspeitas de violagdes ao mesmo.

Publico Interno

Informar imediatamente ao gestor do setor, a geréncia de departamento, por e-mail
ouvidoriarh@saomanoel.com.br, ramal (1150) ou pelo site: www.saomanoel.com.br — entre
em contato — selecione o departamento — ouvidoria e preencha os campos necessarios.

Stakeholders (Partes Interessadas)
Contatos podem ser feitos por meio dos colaboradores administrativos citados, ou se
preferir, enderecar para:

Comité Diretivo
e-mail: usina@saomanoel.com.br

Nota

Todos os casos serdo reportados para andlise do Comité Diretivo, ao qual cabe avaliar, em
casos de violag&o, a necessidade ou ndo de uma investigagao mais detalhada, bem como a
reconducdo de conduta a ser aplicada. E garantido sigilo absoluto de sua identificagéo, ndo
havendo nenhuma represalia ou penalidade por contribuir com tal informagao.

Comité de Privacidade
e-mail: privacidade@saomanoel.com.br

Nota
Todos os casos referentes a tratamento de dados pessoais serdo reportados para analise do
Comité de Privacidade.
















Declaro o recebimento do documento denominado “Cédigo de Conduta Empresarial” da
Usina Sao Manoel, que li e compreendi seu contetido e, que cumprirei suas disposi¢des ao
lidar com os negocios da Empresa.

Nome

Numero de Registro - RE

Local e Data

Assinatura

Por favor, preencha esta folha e entregue-a diretamente ao seu superior imediato, que ira em
seguida, encaminha-la para a area de Recursos Humanos. Este documento sera colocado
em seu arquivo funcional.
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